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OBJETIVO: Mejora del modelo de presupuestación de plantilla y costes de plantilla, y 
descentralización del proceso: más ágil, sencillo, seguro, y a nivel global.

NUEVO SISTEMA DE PRESUPUESTACIÓN: Incorporación de mejoras en diversos 
ámbitos: 
1. Automatización de la lectura de la información organizativa 
    • Garantía de la calidad del dato
2. Introducción de niveles de aprobación para el control del flujo del presupuesto 
    • Garantía de fiabilidad y responsabilidad
3. Aplicación de las mejores prácticas en el uso de SAP BPC, SAP BI y SAP HCM 
    • Garantía de herramientas y procesos probados

Organización
Acciona

Sector 
Energía, Infraestructuras, Agua y Servicios

Productos y Servicios
Dependientes de cada uno de los sectores

Web
www.acciona.es 

Soluciones y Servicios SAP
SAP ECC HCM, SAP BI y SAP BPC
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Acciona, pioneros en desarrollo y 
sostenibilidad
ACCIONA es una de las principales corporaciones 
empresariales españolas, líder en la promoción 
y gestión de infraestructuras, energías, agua y 
servicios. Cotiza en el índice bursátil Ibex-35, y es 
un valor de referencia en el mercado. Con más de 
un siglo de trayectoria, está formada por más de 
30.000 empleados y tiene presencia en más de 30 
países de los cinco continentes.

La misión de ACCIONA es ser líder en la creación, 
promoción y gestión de infraestructuras, energía 
y agua contribuyendo activamente al bienestar 
social, al desarrollo sostenible y a la generación de 
valor para sus grupos de interés.
Dar respuesta al reto del desarrollo sostenible a 
través de todas las áreas de actividad, para que 
generaciones actuales y futuras disfrutemos de 
una vida mejor.

ACCIONA Energía es un operador único en el 
sector de las energías renovables a nivel global. 
Trabaja en exclusiva en las energías renovables, 

con presencia destacada en cinco de ellas (eólica, 
termosolar, fotovoltaica, hidráulica y biomasa).

ACCIONA Infraestructuras ha heredado de 
las compañías originarias más de cien años de 
experiencia en la actividad constructora y una 
filosofía basada en la sostenibilidad, la calidad, la 
tecnología y la experiencia. Actualmente se sitúa a 
la vanguardia en I+D+i. 

ACCIONA Agua es una empresa líder en el sector 
del tratamiento de agua, con capacidad para 
diseñar, construir y operar plantas de tratamiento 
de agua potable, desalinizadoras, depuradoras de 
aguas residuales y tratamientos terciarios para 
reutilización.

ACCIONA Service es un operador global de 
servicios, tanto en el ámbito público como privado, 
con un modelo de negocio preparado para ofrecer 
la contratación de un único servicio, varios (Facility 
Services) e incluso la gestión de los mismos 
(Facility Management).
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Ahorrar tiempo, reducir errores, asegurar 
la trazabilidad y mejorar el análisis de la 
información
El proyecto de implantación ha optimizado el proceso 
de introducción de todos los elementos que generan 
el presupuesto incorporando las diferentes líneas de 
negocio y divisiones que componen ACCIONA. 

El nuevo sistema controla el flujo de 
presupuestación de más de 7.000 unidades 
organizativas pertenecientes a más de 30 países y 
está gestionado por los diferentes presupuestadores 
/ aprobadores mediante el uso de flujos de trabajo.

Cómo funciona: 
1.  Las políticas y criterios de presupuestación 

para el año que afectan a todas las empresas 
y localizaciones se establecen de forma 
centralizada. 

2.  La información de partida es recopilada en 
SAP BPC a través de la lectura de todo el 
organigrama de RRHH en SAP HCM.

3.  El gestor elabora el presupuesto utilizando 
SAP BPC  y su front-end en formato de hoja de 
cálculo (para una gestión más fácil), utilizando  
valores de propuesta que reducen el consumo 
de tiempo.

4.  Finalmente, la información es consolidada, 
aprobada por los distintos niveles establecidos 
y devuelta a SAP HCM para su grabación sobre 
cada unidad y posterior reaprovechamiento 
por el resto de aplicaciones de ACCIONA. 
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“Gracias a la utilización de SAP BPC en conjunción con nuestro sistema de HCM 
hemos optimizado la  elaboración de la presupuestación de plantilla y costes de 
plantilla en todo el Grupo, proporcionando un flujo de procesos rápido, robusto, 
seguro y fiable”
Antonio de Haro Bacells. Director  de Recursos Humanos Acciona Corporación.
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Integración de todo el proceso 
presupuestario en un único sistema
El proyecto se enmarca dentro de la plataforma 
SAP que utiliza  ACCIONA en su gestión 
empresarial, rentabilizando la inversión realizada 
y manteniendo la garantía de integración de las 
distintas soluciones. 

PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS: 

• Integración con herramientas conocidas, como 
Microsoft Office. La nueva aplicación utiliza 
plantillas con el mismo diseño que los ficheros 
excel utilizados en presupuestaciones anteriores. 
Se facilita la adopción de la herramienta, 
minimiza los requisitos de formación y ayuda a 
garantizar la productividad desde el primer día. 

• Obtención de los datos de Recursos Humanos. 
La extracción del organigrama y los datos 
retributivos de los empleados, elementos clave 
para la elaboración del presupuesto, se realiza 
desde el módulo de Recursos Humanos de SAP 
de forma automática y, por tanto, sin posibilidad 
de error en manipulación.

• Procesos de negocios definibles. Todos 
los pasos de la aprobación se realizan de 
acuerdo con las políticas y procedimientos 
establecidos. Permite una navegación intuitiva y 
parametrizable del proceso de aprobación de los 
presupuestos.

• Elaboración más ágil de la presupuestación. 
Automatización de las propuestas de valores del 
presupuesto en base a los datos existentes en 
SAP HCM. 
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La calidad en la implantación,  
la clave del éxito
El éxito del proyecto se debe a dos factores 
fundamentales:

1.  Estrategia de implantación por fases, iniciando 
una fase piloto como paso previo a su despliegue 
internacional. 

1. 1. Análisis y diseño global, teniendo en 
cuenta cualquier requerimiento global y 
adaptando la situación actual de SAP HCM 
(fuente de información bruta y destino de la 
información elaborada).

1.2. Construcción y pruebas (piloto). Llevadas 
a cabo sobre un solo negocio pero con 
implantación global, asegurando el éxito 
del aplicativo y proporcionando el feedback 
adecuado para una construcción global 
satisfactoria.

1.3. Adaptación, construcción y pruebas 
(global). En base a la experiencia del piloto, 
se finaliza la construcción del sistema.

1.4. Arranque y soporte al proceso 
presupuestario. Cargas de importes 
unitarios y agregados presupuestarios que, 
en conjunción con las variables del sistema, 
generan la propuesta a modificar por los 
presupuestadores.

2.  Plan de comunicación global y formación para 
los usuarios del sistema.

La conjunción de estos dos factores ha propiciado 
una implantación en plazos, con alta usabilidad 
por parte de los usuarios finales, y ha supuesto 
un ahorro significativo del tiempo de ejecución 
de la presupuestación (evitando la generación y 
envío de hojas excel independientes) así como la 
consolidación automática de la información (sin 
necesidad de intervención manual). Al mismo 
tiempo, se ha mejorado sustancialmente la calidad 
dicha información por la propia automatización del 
proceso.
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Capacidad de análisis y facilidad en el 
manejo de la herramienta 
La implantación de la Presupuestación de Recursos 
Humanos basada en la información obtenida 
desde el módulo de Recursos Humanos de SAP y 
su explotación en BPC ha supuesto una exitosa 
combinación de tecnologías existentes con otras 
de fácil adaptación.

La facilidad para conectar SAP HCM con SAP BPC 
ha permitido que la explotación de un importante  
volumen de datos organizativos, de importes y de 
personal no haya generado problemas adicionales 
a la propia definición del dato a extraer para el inicio 
del proceso presupuestario. 

La visualización de resultados intermedios y finales 
en SAP BI mejora la usabilidad, rapidez y eficiencia 
del proceso.

El flujo de aprobaciones permite asegurar el control 
y la responsabilidad sobre el gran volumen de datos 
que ACCIONA debe contemplar en el proceso de 
presupuestación de toda la Corporación.
  
Se ha cubierto gran parte de las necesidades de 
presupuestación, respetando los estándares, con 
el fin de facilitar el mantenimiento y los posibles 
evolutivos de la aplicación, así como de reducir 
costes y esfuerzos en futuras migraciones de 
versión.
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Un presupuesto ágil, sencillo y fiable

Los principales beneficios que ha experimentado 
ACCIONA a raíz de la implantación de SAP BPC se 
pueden resumir en los siguientes puntos:

1.  Unificación del proceso de presupuestación 
para toda la compañía, en herramienta y proceso. 

2.  Incremento de la productividad: eliminación del  
proceso de búsqueda y extracción del contenido 
del  presupuesto:
• Los datos se obtienen directamente desde SAP 

HCM y se propone el presupuesto por unidad 
organizativa de forma automática. 

• Los presupuestadores sólo tienen que 
introducir las desviaciones y aceptar los datos.

3.  Minimización de errores en la gestión de 
las distintas versiones de hojas de cálculo de 
presupuestación.

4.  Disponibilidad inmediata de la  información 
generada.

5.  Trazabilidad total de la información, 
convirtiendo los datos de la presupuestación en 
cada una de sus fases en datos contrastados y 
fiables.

6.  Exportación de la información a otros sistemas 
de información.
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“Con el nuevo proceso, la presupuestación del ejercicio se ha realizado con un 
alcance global, dentro del plazo establecido y con un resultado altamente 
satisfactorio.”
Antonio de Haro Bacells. Director  de Recursos Humanos Acciona Corporación.
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Estrategia global 
y optimización de 
aplicaciones SAP

La implantación de SAP BPC en ACCIONA 
establece la base para sostener procesos tan 
complejos como la Presupuestación de Recursos 
Humanos de toda la compañía. Y permite 
beneficiarse de la posibilidad de tomar mejores 
decisiones, en tiempos óptimos y con excelentes 
posibilidades de análisis. 
 
SAP encaja perfectamente en las estrategias 
de negocio de ACCIONA, que ahora ya conoce y 
explota las posibilidades que le ofrece SAP para 
mejorar su capacidad de análisis.
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