'S

s | _'}&I toria de Exitode ClientessSAP | Servicios | Logiters
& -"'E'I o+ l- ._n'i. o ] : ':I. _ﬁﬂ ,.:: ::._- 4

IF e,
Fax

'”,!I .Ilil. . ;
: m : -E-:,":: R —
TR fiiae:

2
S|
R
a
=)
>
[«
S
1=
=
8
S
o
2
©
o}
(2]
>
£
o
[
£
]
z
=
o
=
o
2
7]
=)
o
=
&1
o
L
(8]
o
g
3
5]
.-:f
hil

Partner de implementacion

logiters stratesys

> M Salir



2 Historia de Exito de Clientes SAP | Servicios | Logiters

Resumen ejecutivo Organizacién
Organizacién Logiters
. Sector
Visién o
Servicios
Por qué SAP —
Productos y Servicios _
Implementacion Soluciones logisticas especializadas
Solucién Web
Beneficios http://logiters.com

Soluciones y Servicios SAP
SAP HCM

Futuro

El principal objetivo de Logiters para abordar este proyecto era disponer de un
sistema propio de administracion y gestion de los recursos humanos para
Espafiay Portugal, agil y flexible, adaptado a su realidad y necesidades, que
facilitase su operativa diaria, y basado en un template global o modelo comun
que asegurase la escalabilidad futura de forma alineada con las necesidades del
negocio.

El otro gran objetivo de este proyecto era minimizar el impacto del cambio
organizativo que suponia que el equipo de Administracién de Personal
recuperase el control del area de ndmina, gestionado hasta la fecha desde un
Centro de Servicios Compartidos.
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Resumen ejecutivo
Organizacion
Vision

Por qué SAP
Implementacién
Solucién
Beneficios

Futuro

LOGITERS

Lideres en soluciones logisticas

Con mas de 50 afios de experiencia, Logiters
presta soluciones logisticas especializadas a
multiples sectores industriales, tanto en Espafia
como en Portugal, con las garantias de una
compafiia lider a nivel Ibérico.

El liderazgo logistico en iberia es su principal
fortaleza. La integracion y la especializacion e

innovacion son la clave de su filosofia del negocio.

Su compromiso, aportar soluciones integradas,
con calidad contrastada y excelencia operativa.
Desarrollando las operaciones con dedicacion
y respeto, asumiendo la mejora continua como
corazon de la sostenibilidad del negocio.

Logiters cuenta con mas de 50 centros logisticos

y plataformas repartidos por todo el territorio
nacional y Portugal, para cubrir las necesidades de
sus clientes en cuanto a almacenaje, manipulacion,
distribucion y transporte.

Debido a su alto nivel de especializacién, dispone
de instalaciones y centros especializados
disefiados para la gestion de una actividad sectorial
determinada. Bajo este modelo, la implementacion
de soluciones tecnolégicas especificas, mejora

de procesos o adaptaciones necesarias ante
escenarios cambiantes como los actuales, se hace
de forma agil y sencilla.
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Resumen ejecutivo Invertir en una infraestructura HWy SW
Organizacién propia para mejorar los procesos actuales

Vision
Por qué SAP Los objetivos principales perseguidos por Logiters * Definir un modelo comun de datos que permita
con este proyecto han sido: unificar criterios organizativos en todas
Implementacion las empresas del grupo, asi como disponer
* Disponer de un nuevo sistema de soporte a de toda la informacién centralizada en un
Solucién los procesos de Administracién de Personal, repositorio comun que mejore las capacidades
Nomina y Desarrollo de Personal por un nuevo de extraccién de la informacion de que
Beneficios y unico sistema moderno, escalable y de facil disponian en el pasado.
actualizacién, que proporcione una base comun
Futuro para poder crecer funcional y societariamente en « Simplificar el ecosistema de aplicaciones de
funcidn de las necesidades de RRHH y negocio. la comparfiia en general, y en particular las que

afectan al area de Recursos Humanos.
» Agilizar los procesos de trabajo, que afectan alas
unidades de Espafia y Portugal dentro del area
de recursos humanos, a partir de la definicion y
automatizacion de flujos de aprobacion.
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Resumen ejecutivo
Organizacién
Vision

Por qué SAP
Implementacién
Solucién
Beneficios

Futuro
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Integracion de todos los procesos de
RRHH en la plataforma SAP

SAP ofrece, con su arquitectura y sus soluciones,
una plataforma facilmente adaptable, que
proporciona el soporte tecnoldgico y funcional
adecuado a las necesidades de Logiters.

Ademas, se aprovecha una plataforma ya instalada
en la compafiia para otros modulos, lo que

supone un menor coste de mantenimiento de
infraestructura.

Otras razones que han soportado la decisién de
adoptar la Plataforma SAP HCM en han sido:

* La integracion de la informacién proveniente
del area de Recursos Humanos con el sistema
Financiero SAP (implantado previamente).

 Laintegracion con herramientas conocidas,
como MS Office. Esta familiarizacion facilita
la adopcidén de la herramienta, minimiza los
requisitos de formacion y ayuda a garantizar que
los empleados sean productivos desde el primer
dia.

» Agrupacion de la informacién bajo convenios
establecidos para evitar criterios de valoraciony
codificaciones dispares.

* Reduccion de costes operativos, haciendo mas
eficiente la organizacién.

"Por fin disponemos de un nuevo programa de gestion de

RRHH adaptado a nuestra compafiay que tratara de
responder a todas nuestras necesidades de gestion”

Avelino Agudin - Director de RRHH
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Resurmen ejecutivo Exito de una implantacién en un entorno
Organizacién dinamico y de continuo crecimiento

Vision
Por qué SAP La ejecucioén del proyecto debia ser agil, de « Equipo de trabajo. La experiencia de Stratesys, con
alta calidad y lo suficientemente flexible para dos equipos de trabajo en Espafia y Portugal, unida a
Implementacion adecuarse al entorno cambiante de la organizacion.  lamadurez del equipo de Administracion de Personal
de Logiters, con experiencia previa en implantaciones
Solucién En este sentido, las claves de esta implantacion similares, han facilitado en gran medida la
han sido: consecucion de los objetivos de este proyecto.
Beneficios * Reutilizacién. La utilizacién de Software
* Visién global. Definicion global del modelo, Productivity Packs de Stratesys, han acelerado
Futuro funcionalidades a implementar y coordinacion el proceso de implantacion significativamente,
de las implantaciones simultaneas de permitiendo al equipo enfocarse en las
Administracion de Personal y Némina en Espafia especificidades de Logiters.
y Portugal. » Gestion del Cambio. Implicacion de todos los
* Flexibilidad. Capacidad de adaptacién continua usuarios finales en el proceso de validacion del
alo largo del ciclo de vida del proyecto, dando sistema, asi como en el despliegue del plan de
respuesta agil a las diversas contingencias comunicacion que ha minimizado el impacto en
surgidas en momentos clave de la implantacion. usuarios y empleados.

“IStratesys ha cumplido el encargo! En tiempo record ha implantado a nivel
Ibérico los nuevos Sistemas de RRHH vy Finanzas, permitiendo a Logiters
independizarse de la Matriz sin apenas ruido en la organizacion. Como valor
afadido hemos conseguido dar un salto cualitativo en la gestion de las areas
funcionales implicadas.”

Jose Ignacio Martin Lucas - Director de Sistemas y Tecnologias de la Informacién.
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Resumen ejecutivo
Organizacién
Vision

Por qué SAP
Implementacién
Solucion
Beneficios

Futuro

Modernizar el sistema de RRHH con las
ultimas funcionalidades

Para dar respuesta a los objetivos y expectativas
de Logiters en este proyecto, se implantaron

los médulos siguientes: PA para respaldar los
procesos de administracion de personal; PT para

el control y evaluacion de marcajes, absentismos

y contingentes; OM para gestionar la estructura
organizativa; PY-ES para la ndmina de Espafiay PY-
PT para la némina de Portugal.

En este sentido, algunas de las actividades mas
relevantes ejecutadas durante la implantacion de la
solucion SAP HCM en Logiters han sido:

* Gestion de los movimientos relativos al personal
mediante la automatizacién de alertas sobre
tareas asignadas al equipo de Administraciéon de
Personal.

« Gestién continua del maestro de personal y del
organigrama de la compafiia.

« Cambios dinamicos y plan de ocupacién
integrado con centros de coste y descripcion de
puesto tipo en el organigrama

« Comunicacion automatica y masiva con las
administraciones publicas de Espafiay Portugal.

» Gestion de Tiempos de personal a través de
relojes de fichajes, que permiten planificar y
registrar el tiempo dedicado por los empleados
internos y externos de la empresa. Integracion
con el autoservicio del empleado donde a través
de dispositivos mdviles los empleados pueden
solicitar vacaciones, justificar absentismos,
corregir fichajes etc

« Calculo de nédmina espafiola y portuguesa para
todas las empresas del grupo.

* Traspaso directo de contabilizacion de ndmina
a Finanzas, con imputacioén a proyectos y
campanfnas y automatizacién del célculo de
provisiones contables.

« Automatizacion de procesos de aprobacion de
contrataciones, bajas y pagos.

« Autoservicio del empleado y del manager sobre
SAP UI5
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Resumen ejecutivo
Organizacién
Vision

Por qué SAP
Implementacién
Solucién
Beneficios

Futuro

Beneficios inmediatos

En términos generales, la implantacién de SAP
HCM en Logiters ha redundado en una mejora en
los tiempos de respuesta, una reduccion en los
costes operativos de mantenimiento y una mayor
autonomia del equipo de personal del grupo.

Asi mismo, otros beneficios obtenidos de forma
inmediata han sido:

« Disponer de un nuevo sistema de soporte a
los procesos de Administracién de Personal,
Nomina y Desarrollo de Personal por un nuevo
y unico sistema moderno, escalable y de facil
actualizacién, que proporcione una base comun
para poder crecer funcional y societariamente
en funcién de las necesidades de RRHH'y
negocio.

Agilizar los procesos de trabajo, que afectan a las
unidades de Espafia y Portugal dentro del area
de recursos humanos, a partir de la definiciony
automatizacion de flujos de aprobacion.

Definir un modelo comun de datos que permita
unificar criterios organizativos en todas las
empresas del grupo, asi como disponer de toda
la informacidn centralizada en un repositorio
comun que mejore las capacidades de
extraccion de la informacion de que disponian en
el pasado.

Simplificar el ecosistema de aplicaciones de
la compafiia en general, y en particular las que
afectan al area de Recursos Humanos.
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Resumen ejecutivo Est rategia
O-rg-a,mizacién integradora con
Vision enquue gIObaI

Por qué SAP

Implementacion
La implantacién de SAP HCM en Logiters es una

Solucién apuesta firme y definitiva del grupo por SAP como
plataforma tecnoldgica soporte a las distintas

Beneficios areas de negocio de la compafiia.

Futuro En la actualidad se ha puesto en marcha una nueva

fase enla que esta planificada la implementacion
de nuevas funcionalidades que se pondran en
productivo préoximamente con soluciones SAP:
gestion de viajes, gestion documental, un nuevo
cuadro de mando para el drea de Recursos
Humanos, etc.
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