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OMNICHANNEL
BANKING

END-TO-END SAP BANKING

ZincBank é uma Plataforma Omnicanal que oferece uma solucdo end-to-end de suporte a todos os
processos de negocio bancario baseado em tecnologia SAP. E nao sd, oferece também um banco
focado no cliente, num contexto de aceleracao tecnoldgica global e hiperregulagcao
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Assinatura multicanal segura *

. « Cobranca fiscal
OTP via push ou SMS -

« Pagamento de
pensoes de clientes
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Suporte multilingue *

- Cartdes (Fornecedores Externos)

+ Ativos fixos
» Gestdo de contas a pagar e a receber
- Contabilidade geral e analitica
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Core Banking Digital que suporta todos
os processos de negocio bancarios
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Core Banking - Visao Global

OMNICHANNEL BANKING COMMERCIAL BRANCHES
RETAIL BANKING BANKING APP CRM ul
COMMERCIAL PROCESS, PRODUCT MANAGEMENT & PRICING AND ACCOUNT ORIGINATION
ACCOUNTING OPERATIONS Customer Information for Marketing
Commercial Product Catalog & Account Origination Financial Services 1-to-1 or 1-to-many
CORE BANKING PROCESSES
LOANS COLLATERAL BANK CUSTOMER SEM FOR RESERVE FOR
ACCOUNTING

SAP FINANCIALS

INTERNAL AND EXTERNAL REPORTING

BO REPORTING

INTEGRATION
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Areas Funcionais

Clientes, CRM comercial, Marketing e Oficina de produtos e | ocalizagao normativa para o mercado espanhol
Produtos passivos, ativos e garantias associadas e Sistema de rentabilidade multi-eixo

Cobrancas e pagamentos: SEPA e cheques. Meios de pagamento e Gestao de atrasos e incumprimentos de pagamento
Intermediacéo, produtos fora de balanco e Branqueamento de capitais

Comtabilidade integral e processos associados e Suporte a todos os canais de comercializacao

Modelo Disruptivo de Oficina de Produto

Q A oficina de produtos permite tornar independentes as areas de negdcio de IT, no que diz respeito ao
lancamento de novos produtos. Oferece ainda a definicdo de precos em fungédo das caracteristicas
do cliente, do produto e/ou da organizagéo comercial. Suporta o conceito de pacote de produtos
(bundle) e controla o cumprimento dos compromissos de contratacao adquiridos pelos clientes.

@ Reducio do tempo @ Personalizagio @ simplificaco e
EXCLUSIVE de langcamento no das ofertas otimizacéo na gestéo
PROPOSAL mercado comerciais de produtos bancarios
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Omnicanalidade dos
processos de negocio

Banco Paperless e
Assinatura Digital Biométrica

£) Multimonetario e Multilingue
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@ Implementacao do roll-out por todo o mundo, @

facil adaptacao as regulamentacdes locais

ave

Totalmento adaptavel a novos sistemas
operativos de backend

Baseado em tecnlogia SAP, lider mundial

so empresarial
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Real-Time Banking através do uso de BD
= HANA, onde os dados transacionais e
= relatérios em tempo real coexistem sem
a necessidade de um armazém de dados

Suporte a todos os canais de acesso a
plataforma: Internet e Mobile Banking,
Rede de Escritérios, Sevicos Centrais,
Parceiros

Banco centrado no cliente
através de processos de

geracao de ofertas

S

personalizadas

Compatibilidade completa entre
processos batch e processos
online, que permitem um
sistema operacional 24/7
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Reporting aos
6rgaos
reguladores

Suporte continuo a

regulamentos diretamente
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Poupanca radical de custos
novas normas e tecnologicos e poupanca de
custos com a melhoria na

do fabricante SAP eficiéncia dos processos

Tecnologias

Customer Experience
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OPTIMA EXPERIENCIA
GARANTIDA ATRAVES

DE TECNOLOGIA WEB
RESPONSIVA

CONTEUDOS ADAPTADOS

A TODOS 0S
DISPOSITIVOS EM
FUNGAO DO UTILIZADOR

e Reducdo de custos em emissoes,

e Garantia de autenticidade com

e Processos de contratagao mais

gestdo e armazenamento

total validade juridica

ageis, esteja onde estiver, a
qualquer hora
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BIG DATA

(BBDD HANA)

Base de dados em memoaria para
transagdes a alta velocidade

Gestao de dados através do
armazenamento multicamada

Visualizagao e relatérios em tempo real

Capacidade analitica e processo de
previsao, dados espaciais, graficos de
fluxo e séries temporais para a

obtencao de respostas a qualquer

questao de negdcio

Roadmap

Evolucdo em direcédo a Cloud Delivery
e Certificado na plataforma da SAP Cloud (SCP)

e Suporta ndvens ndo-SAP da Microsoft, IBM e Amazon

e Suporta o planeamento e dimensionamento de
containers de produg¢ao Docker / Kubernetes

Open banking

e Desenvolvimento APIs para conexao de Third
Party Providers

e Desenvolvimento de funcionalidades SIC e SIP
da PSD2

e Simplicidade e viséo global da posicao financeira
e Sistema de criacao de alertas

e Seguranca operacional e de autenticacao

Para a Inteligéncia Artificial (I1A)
* A tecnologia IA pode ser usada para as interacoes
do canal Chatbot

e Simplifica os processos de interagdo com o cliente,
reduz a intervengdo humana
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ESPECIALISTAS

BANKING &

O setor financeiro tem que fazer frente a novos modelos de negdcios derivados da

ruptura tecnoldgica. Do mesmo modo, tem diante dele os desafios classicos “THE FINANCIAL SERVICES
derivados da recente e profunda crise acontecida: reducéo de custos, melhora DIGITAL TRANSFORMATION
na gestdo de riscos, aumento da eficiéncia operacional...Por ultimo, ten e
e oo oo, au cienes operacr | e, e A REVOLUTION IS UNDERWAY...
dar resposta adequada cada vez mas a cada vez mais pesada carga regulatoria

GET READY”

e normativa a que se esta exposto.

Com o suporte estratégico de nosso partner SAP, oferecemos solugdes
diferenciais que dao resposta aos principais desafios que afronta o Setor
Financeiro na atualidade.

Lideres em SAP ]:r

Somos uma empresa de referéncia no ecosistema SAP, posicionados

anualmente no TOP do ranking de partners e com aliangas internacionais
w SAP Partner Excellence

em diversos paises e modelos de partnership: Services, Education, Value
Added Reseller, Recognized Expertise, Hosting Services, Outsourcing M EMEA AWARD
Operations, Application Management, Partner Center of Expertise, etc.
) INNOVATION
= Unico parceiro em Espanha certificado em toda a 3
Lu - ) . . Implementacéo
=@ solucao vertical de produtos SAP para o Sector Financeiro Core Banking SAP

stratesys Quer saber mais? Faca-nos uma visita!

MULTINACIONAL
SERVIGOS DIGITAIS
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DE FATURAMENTO CLIENTES PROFISSIONAIS e
T EINESS
: = VAl
%+ 1000+ 8
CRESCIMENTO NOS PROJETOS PAISES COM _ o g
ULTIMOS 10 ANOS PRESENGA LOCAL

Acompanhamos nossos clientes em seu caminho até a transformacéo
digital e nés os ajudamos a atingir seus objetivos através do
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas e empresariais

www.stratesys-ts.com ¥ in @ - G+ stratesys

Direitos autorais Stratesys Technology Solutions SL. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte deste documento pode ser reproduzida ou transmitida por qualquer meio,
para qualquer propdsito, sem a permissao expressa da Stratesys. Todos os produtos sao marcas comerciais ou marcas registradas de suas respectivas empresas
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