GESTION EMPRESARIAL Una revolucion por venir

Las pymes todavia no piden
respuestas a la inteligencia artificial

La escasez de recursos y de datos de
calidad provoca que solo un 7% de las
firmas exploren ya una tecnologia
clave para su optimizacion de costes

ALBERTO VELAZQUEZ

El despliegue de la inteligen-
cia artificial se encuentra en
uno de sus momentos més de-
cisivos, en tiempo:
ChatGPT y de coyumuras
comoel

Mientras se desbrozan los
debates sobre las ventajas y
riesgos de esta implementa-
ci6n tecnolgica, del ‘machine
learning’y del ‘deep learning,
la empresa procura aprovec
la cara més visible y benefac-
torade esta

parte de Elon Musk, Steve
Wozniak y mas de mil firman-
tes de un manifiesto que reco-
mienda frenar su desarrollo
durante unos meses. Ademas,
la Agencia Espatiola de Pro-
teccion de Datos (AEPD) ha
iniciado una investigacion a
OpenAl,  propietaria de
ChatGPT «por un posible in-
cumplimiento de la normati-
vay, un nuevo palo en la rue-
da como ha sucedido en los
casos de paises como Estados
Unidos e Italia, a falta del es-
perado, y proximo, anuncio de
los proximos pasos de Google
en el amplio universo de la In-
teligencia Artificial.

¥ enel caso de las pymes, la 1A
seafiadeal kit de factores a te-
ner en cuenta no solo para ci-
mentar el desarrollo sino, en
algunos casos, la superviven-
cia. Con una actividad que ocu-
pa, segiin el informe Radiogra-
fia de Empleos Emergentes en
Espafia’ (DigitalES-Asociacion
Espariola para la Digitaliza-
cién), la tercera posicién como
4mbitos de actividad, detrés
de ciberseguridad y ‘cloudy
delante delos apartados ‘Data’
y de ‘Internet of Things, ‘smart
city’ salud, ‘blockchain’y ‘QA
Automation’

Pero aiin queda camino por
recorrer en el fascinante/pro-

celoso mundo de la Inteligen-
cia Artificial, como subraya Je-
stis Tapia, responsable de ISDI
Accelerator: «Las pymes la es-
tén aplicando, de momento,
muy poco. Para poder aplicar-
la, tienes que tener muchos y
buenos datos, y es ahi donde
las pymes estan empezando a
trabajar, teniendo en cuenta
laimportancia de la calidad
de los datos». Ademas de la ca-
lidad, destaca la relevancia de
la adopcion de tecnologias en
la nube, el ‘cloud computing’:
«Afecta ala Al porque es ahi,
en la ‘nube’ donde se deben

ejecutar los algoritmos aso-
ciados con la Al Esta adop-
ci6n tiene todavia un gran re-
corrido».

Inversion esencial
La consultoria se confirma,

como sefiala Tapia: «En el lar-
go plazo, con un dimensiona-
miento correcto del consumo
de recursos, las empresas op-
timizan costes, en un contex-
to en el que las escuelas de ne-
gocio y companifas tecnologi-
cas ponen a disposicion de los
profesionales y empresas cur-
sos y certificaciones que ga-
rantizan que el empleado tie-
ne los conocimientos y una
minima practica para poder
aplicarla a sus negocios».

En el caso de ISDI, que ofre-
ce formacién en todo tipo de
disciplinas relacionadas con

porlo tanto, como fi
tal en empresas (sobre todo
las ‘menos’ tecnoldgicas) que
nodisponen de recursos para
sta parte del pro-

s

tecnologia

digital, anunci6 el pasado oto-

fio la financiacion de dos mi-

liones de euros a expertos en
rtificial y pymes

ceso empresarial del siglo XXI.
Costes que, més que nunca, se
deben considerar como inver-
siones, en linea con una hoja
de ruta muy bien definida,

através de ISDI Accelerator y
del proyecto europeo Bon-
SAPPs. Hasta 30 expertos en IA
(cientificos de datos, investi-
gadores, desarrolladores, inte-

MATERIA PRIMA PARA RESOLVER DESAFIOS

Los 10 desafios de la industria identifica-
dos por ISDI Accelerator y el proyecto
europeo BonsAPPs (junto a siete institu-
ciones mas) se centran en desarrollos
empresariales relacionados con la
Robética (control de colisiones y detec-
cion de palabras clave), la Fabricacién
(deteccion de defectos y deteccién de
objetos), la Automocién (deteccion de
mirada, seguimiento de partes del
cuerpo y reconocimiento de gestos) y la
Salud (signos vitales remotos, deteccién

de frecuencia cardiaca y deteccién de
cuerpos en 3D).

Pistas para afrontar el futuro en linea
con la estrategia de Inteligencia Artifi-
cial de la Comisién Europea para cons-
truir «un ecosistema de excelencia que
pueda respaldar el desarrollo y Ia
adopcion de la IA en toda la UE». En
todos los casos, como destaca Jestis
Tapia: «el dato es el activo de negocio
(intangible) que sirve de materia prima
para la Inteligencia Artificial».

gradores) en un proyecto que
ofrece a los solicitantes el ac-
ceso a un programa de cinco
meses, con el objetivo de con-
vertirse en ‘usuario certificado
de Al Talent’ de la platafurma
Bonseye: or-

BENEFICIOS

Estas soluciones

automatizan tareas y

mejoran latoma de
yla

te comercial, con todo upo de
soluciones para industrias
como la automocién, la fabri-
cacién, la salud y la robdtica.
En esta nueva via hacia la
eficiencia, y en pleno debate
sobre el miedo a la supresion
de ocupaciones (y de puestos
de trabajo), las respuestas
apuntanala

experiencia del cliente

cumentacion. «Serd suficien-
te (sefialan desde la institu-
cién) con que el empresario
autorice a Red.es a consultar
de oficio los requisitos y obli-
gaciones requeridos para ob-
teneracondicion de benefi

cal italizacion) cuenta

y
con recientes ‘clusters’ como
los de Inteligencia Artificial
(sito en Leganés) y Transfor-
macién Digital (Torrejon de
Ardoz), en los que participan
empresas e instituciones de
investigacién como los insti-
tutos Imdea Networks e Imdea
Software, y en tiempos en los
que La Corufia ha sido elegi-
d gencia E:

ylaque
Geshrrollamos s medits yde
forma especifica para una em-
presa en concreto y para dar
solucién o aportar eficiencias
en su escenario concreton.
Ruiz Gonzalez reconoce que
la palabra ‘incipiente’ se ajus-
taal actual escenario de las
pymes, «aunque cada vez son
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GARANTIA DE
PRODUCTIVIDAD
Desde CEIM, integrante
delos clusters de 1Ay de
Transformaci6n Digital
dela Comunidad de
Madrid, destacan c6mo
«mediante la generacion

da
tatal dela Supervision de la

mds las empresas que estin
i de

para mejorar sus procesos y

através de de

las pymes pueden
adquirir una ventaja

Miguel Rego, p
cluster de Leganés, incide en
laimportancia «de establecer
un marco de colaboracion que
permita generar una ventaja

mercado que apoyan o dan co-
bertura a algunas de sus nece-
sidades, como, por ejemplo, en
la expenencla del cliente, la au-
de tareas rej

enla regin, con
empresas més eficientes y una
sociedad mas sostenible. En
ese entorno, las pymes podran

tivas o el apoyo en el analisis
de informacion para toma de
decisiones que generen una

un
‘mercado nacional e
internacional cada vez
mas digitalizado, al
ayudarlas a ser mas
eficientes y productivas,
generandose soluciones
potencialmente transver-
salesa necesidades

odas las

las
procesamiento inteligente de
Ia informacion». Rego recuer-
da la importancia de que las
pymes puedan tener accesos
atodo tipo de recursos «sin
necesidad de abordar grandes
inversiones ni de contar con
recursos humanos altamente
especializados»,

Luis Llopis, presidente dcl
Cluster de T

ventaja

Nuevos perfiles

En este recorrido de pequerias
'y medianas empresas, apare-
ceran, como destaca el espe-
cialista, cada vez mas perfiles
en las dreas de tecnologia «cer-
canos al mundo de la analiti-
ca del dato que, con cierta for-

maci6n, pueden ser facilitado-

res dela i de casos

pymes innovadoras de
nuestra regién».

[VAS
IEBS ha difundido esta
‘semana su visién sobre
las10 hen"amlenlas delA
e estan

gital, destaca, por su parle,
c6mo se buscan nuevos mo-
delos de negocio y se atrae ta-
lento para impulsar aspectos
como «la aplicacion en Indus-
tria 4.0 de tecnologfas de oT
e IA para optimizar el consu-
mo de energia en los procesos
productivos».

«Para hacer més competi-
tivaala pyme industrial (con-
tinua Llopis) en un coste de al-
tos precios de la energia, se
hace necesario identificar pa-

de uso donde aplicar IA en su
compaiiia, asi como acompa-
fiar en los procesos de creacion
de los modelos requeridos, etc.
Digamos que serian ‘embaja-
dores del cambio’.. que debe-
rén enfrentarse, por cierto, con
los desafios como la privaci-
dad y seguridad de los datos,
la ética o la explicacion de los
modelos o la posible sustitu-
cién de empleos».

revolucionando fa
industria creativa (en
marketing, cine, disefio
grifico.... Una némina
compuesta por Chat GPT,
StyleGAN2, Canva Magic
‘Write, DALL-E, Aug X
Labs, SlidesAL Copy.ai,
DeepDub. m Jasper aiy
Runway Mi

el uso de los centros produc-
tivos de mayor consumo de

la reasignacién de tareas y re-
cursos, en un terreno ain por
sembrar, como se recogia en
elinforme ‘Indicadores de In-
teligencia Artificial en las em-
presas espafiolas’ (Secretaria
de Estado de Digitalizacion e
Inteligencia Artificial): sélo un
7% de pymes espafiolas usa IA,
(6% de media en la UE).
Mientras tanto, desde la pro-
pia administracion guberna-
mental, desde Red.es, comen-
tan c6mo «enmarcado en el
programa Kit Digital, Red.es
ha disefiado un sistema de tra-
mitacion auLomauzado usan-
do de robotiza-

ciario,

energia, r i voli-

v seguridad j ju'
ridica, reduciendo el tiempo
de tramitacion de un expedien-
te de tres horas de mediaa tres
minutos».

Apoyo institucional

Un entorno en el que desta-
can c6mo 217 empresas (el

con-
sumo, estado de los equipos y
recibiendo informacion de las
comercializadoras energéti-
cas, sean de gas o electri
dadb. Toda una bateria de da-
tos que servirdn para cimen-
tar el medio y largo plazo.

elin-

Eficiencia para
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BANCODE ESPANA

Eurosistema

El Banco de Espaia anuncia la convocatoria de:

PLAZAS DE INSPECTOR DEL BANCO

y valorar la situacio
por parte de elias

69%, pymes) son
de la ultima convocatoria de
ayudas de 105 millones de eu-
ros para proyectos de inves-
tigacion y desarrollo en 1A y
otras tecnologias digitales y
su integracién en las cadenas
de valor, gracias a los fondos
J en el mar-

cién e inteligencia artificial que
reduce la carga burocratica,
disminuye el nimero de docu-
mentos a presentar y acorta
los plazos de concesion».

Este sistema cuenta con 24
robots que ‘trabajan’ para que
Ia empresa pueda solcitarla
ayuda sin aportar

co del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resilien-
cia, la agenda Espana Digital
2026 y la Estrategia Nacional
de Inteligencia Artificial
(ENIA).

En el ambito autonémico,
la Comunidad de Madrid (Con
sejerfa de

tode
en acciones escalables para
todo tipo de empresas.

Incipiente, pero real

En todo caso, y como indica
Fran Ruiz Gonzalez, Director
de Innovacion de Stratesys:
«Suele haber un decalaje en la
adopcion de ciertas tecnolo-
gias entre el mundo del usua-
rio y el mundo del profesio-
nal, perola IA ya estd aqui para
todos. Un universo en el que
se debe diferenciar entre lo
que es la IA ya embebida en
aplicaciones, herramientas y
utilizan en

de las entidades

www.bde.es - empleo y b

8 Ias normas espealioes o obigada observanci, mediants vistas
de inspeccion, asi como analizar la informacion que vienen obligadas
a suministrar al Banco de Espana y elaborar los correspondientes
informes. Asimismo, contribuiran a la elaboracion y el asesoramiento
en el diserio de la polfica regulatoria y la regulacion de las entidades
supervisadas por el Banco de Esparia

Se requiere fitulacion Lniversitaria oficial con un minimo de 240 créditos
europeos y dominio del dioma inglés.

El plazo de admision de solicitudes finaliza a las
14 horas (hora peninsular espafiola) del 25 de abril de 2023.

Encontrarés les basea y soliolud de acmisicn en:

convocatorias con plazo abierto




